ALIANA Aaal el g paiecall o ghaill g 5352l 503 Aiad = &)Y ﬁjﬁj dagall Hlaa daa g
Unils daaly — 4o 5il) 4y A1) 48
we Y

\

Quality Management, Continuous Impro{fement, and Internal Audit

KIK=3)
Sashail) g Bagall 3 ) diad (g 8
Bas glly A1l daal sall g aliecall



Uails daala
e 5l Ay 501 A

auuTY

s 13V a5 5 53 gl (ean Ban g
eI gy by lasds as - . - % <
Sl o pke (eead) &l spmne 5350 ) A e

o]yl Il g Bagxdl Bylo) L
LS I dral yadl g

:Introduction 4esial)

aind laal Aadud) SN gan) ZLLAIAY daad pall s peieall skl g 53 gal) 5l Aiad A8
adaiall g s 3all il 5 dulinill LS

285 Cpaniay Loy ¢ paosal) Cppanill BAE 5y a5 5 ALLEN 53 sall (s2lie Gkl ) Ainll) o3a Caags
AxaliY g dddaall Huleall g clallatal) aa (Saladi ddlias dad D Cilatie g Sladd

Al V) e STl 5 o IaY) il et G (ilplead) 48] ya U s 1550 Alalal) daa) yall Canls
U:u.u;ﬂ\ ua)é} 3}53\ Ll RTREN] & ¢dAaixall QL»MU Q\c\);‘)ﬂ_t

Loal i) Calaall gaiady KLY o S5y alviie )l i el 3 Aialll 238 agadd LS
Agllady

O AE 3y 3at s ST Al Bdad e 5508 duws gall anal ALl dpagiall 038 i DA (1
el 5 B sl il g e anaity Leal Sl Sy Laa dinal) ol ylaY)

Ad30al daa) pall g paiesal) o ghail) g B gad) 5 la) Adad 5y 8

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




Uails daala
e 5l Ay 501 A

auumy

(S e ) 5 53 58] (feaia B2
Se (a2l s mse 53581 )

:Committee Members 4ialll slias|

sl CUdl L A ) plaal /4] i
| guiac Bagan daaa L)y a0 | 2
| guac Sl Cplall ¢ s¥ s /4 o | 3
| gucac AR dpad) Gl s /2 | 4
| gucac asa ol Ol puisa /3| 5

:Modulation Decisions Js:s&all 1) 2

G (2) Ly el s g 82 sl (L Bas 93 1) ulaa plaial s Aiall) S5 aldie ) &
2025 /1/ 15 38 sal) ela ¥ 2 53 (6) o S Gulaa plaial janay 2025/ 1/ 12
G (3) iy el a5 5 83 sal) (laa Bas 93 pla) ulae g ldial piasey Lalll Cala alade) o3
2025 /2/ 12 8 sall elas 31 a3 (7) o, S ulaa plaial pianay 2025/2/ 11

: Selection criteriadiall) sbasi JLidl julaa

ale S Ala 0l Gaa) pall 5 paisall y shail) g 53 sl 5 yla) Liad eliac] LEAY juleasac 2 g
wral) 028 Jaddii Aaall alga glal 8 ddledll 5 5o USH (38as Cpanzad N 5 ¢ ongias

dxal yall gh ¢ patonall Cpanill (3 sl 5 pla) C¥lae & dlas B pud agal e iS5 0 @
Al 5 dalaall il sally alalY) aniay Laa cddalall

Opmenl] Jal&s 30383 g Cilalaall apdil Llas <l jlga DUl @

i 83 gally Aalaiall 4 gall Ciliial sall g asledll 53 o Glasial dpe ill Al julaas oladYl @
ISO 9001.

L s s s sl J20 28BS (55l ae Jendl Jladl) Joal 53l ) g @

8 Adlasl) p Anlall laal A8ladl) g dal 3l (e dlle dapa slae Yl ailay of o
Sl jall g Clagsil)

Zhas ol s il il 6l e T Jaall Ao 5080 o

s slaall g Slalady) Guaal daglie JUA (o saiasall y shailly rial g alaia) agaal (558 ¢

Az yall 5 30 ) Jlae

) el Alas) 8 daalisal) g dalledy cile Laia¥1 3 la) e 3 a6l

s 5all 00 Cle) a5 AtV ALeLS A yaa

Auad) i) G gall Calaal g 33 sall cilillaia (o ) e 5 a8l

Gaal e Gyl s paivsall anleill SIS (e dyigall 5 dpadidll @l il (a8 4 )

Aaal yall 553 sall Jlae 8 <l Y1 5 oyl

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




ul'!.m-'_ : < :\-‘-9)-'” :‘:‘-‘)ﬂ\ :\-,*35
: ASSURANCE 1Y) gy 685 9 B3 gl Jlana Bas g
i ks by (el Al s5ma 5250l )

=, S
¥ra UNWES

:Objectives <ilay)

:alal) Cingl

52y Allad Cilelyaly alai okt DA (e 2K 3 4oy ls 3adSY) 52sall julas (33 (Jlaca
Loy s ially aliband) (pneanl Aoysall 2S00 dasbpall 2ty ¢ paiese (S0 6laY1 danliag B35al)
ekl skl jUa) 8 Lgillesys 2SI Cilaal (3

e i) calay)
Badsall CilaaY) (e degana aind ) DASIAN Aaalyally paiceall jigkaill 5agall 8l dial aus
il Lalall CalaY) 5l (rag Aaadanil SoUSH adyg cmngall Y1 ujad (b aged )
L) e menilly B3gall Aadil 38 Glaiay duwsgall Lt faY) CalaaYl sagall Layy .1
Aoaii) ) Lo gal) Calaafy Al
Dnlaall ae ailgn Jald Baga 8yla) plUad dawiy peedai (IS (e Bagal) Bla) Ui jajan .2
Laalatl) leaddly Gilaleall J Bagall calillaia (Goay Loy Lgal) Slaaalsallg
el ind 8 lajily Bagal) dueals el ity il gpuailly sasall A8 i .3
el Glaad) Gaeeat) Cilosjlaall Jumdl Ay Y auadiy oosmndal
(il (ajdy sl i aaail Al Gbled) Jilaty clleall Guesdy oY) v 4
Lise bl A3 Glacal clilad) dilas cifgal gadatg dabdall 5oLl Lt (Jlasag
Slall e
Gllee Gpandy W) Als e dygy )l a5 LeadailYly suleall HEN) 3 5
Ldaal) Loadanll oilgally Lssedal) lelia¥ly cilubaadl JEaY) olacal ddafall 20650

A gallg
Geinty Glabially Glleall 56Uy Adle oo X Ljeal) dalall Glaslyall 4lya) .6
aisall Cpaal

o Sl e dgall 538 jaiaig dalin) Gl aeal Lswgall AaluiaY) gaaas 7
Al E\JAbASb ‘)M\ U:“""A:‘jb E.Jj_;j\ (sala ‘;:- t_\:vﬂb Z\:ﬁ‘)ﬁuﬂ Jdbﬁ\ ‘):1923 .8

smaball el (gine ail hleall 533

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




ul'!.m-'_ : < :\-‘-9)-'” :‘:‘-‘)ﬂ\ :\-,*35
ASSURANCE 1Y) gy 685 9 B3 gl Jlana Bas g
e PRy

Clehaly mwdall eY) Jon daialyy dady Hule dbaely Aelaally ddlall s .9

Aaalyall
:Tasks algall

g il — (adins laal HAT) dcgall Bl el e (gl A ol L1
agill e eliy 5335 Al il — Laaylally A3l puea sl
Lescsgally dlaie S Jalilly yaicuall pkail ¢ g pdial dpdumll ddadl) .2
(Gl OIS 1)) LoD Jaalilly paicadl) bl g9 piial ((gims au)l) (Adl) sl .3
o 02385 5 Loy acigall el (I agiil) Cpi5e LiBlias dalal) S Lulae yunlas .4
ineal) glaill ddad
Jaalilly aiasal) g laill ¢yl (s2uily (5)I3Y) 3pdlly sagall Glasa Sang yualaa 5
Alaie DU
(g — cleldl = Cpaalyall HulE —aadioa) cilibiinl) dwwgall SIA apill @l .6
pasill =il
I gl i e el ladun 5 A (@hladY) clisesl) 406 .7
b (B (pOLaal) Silea — Cyaaally jasally jedaill 89 pum dalal) dae gl cles .8
saad) Clulaal) Hds — agall
Oeiicaall (gly leDUain s Jaall (3se ilalia) Jsa dsale dulp .9
(Aidang Baing) Lnaabeill Aide all jaiceal) wrgiilly yolaill 4as .10
Ao gall Bagall lawa 3ang DA (e ddadl) b @l 35l W11
s palls Aalerl) Ble Wl aagiy 2i5 b dpaainall CiLLY) AS)Lha 335 12
Slehalls Cpaticadll 8l A 51 aa dpaletl) e W) s dsilie il 23l .13
AV 3ol 2l doaaal)
sl il g 0388 LTy dsnsgalls Bagall By alal ALl e asS 14
NENERES
GalaYly COUally agaislans Gaill A sliach (s Bagall A8l il due il ol Aails .15
(cr-leglas — Gleldl = g — lyaiga) Calalally
scsgally Cplalall asend elY1 aridy doalaally AbLosall LY dileay 5aaine 3Ly .16
Clalall 5e S o (sl g Maiad il — Ganpatl) A slaac V) 5ele ol ylaiud)

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




ul'!_.m-'_ : < :\-ﬂ‘—}d\ @)ﬂ\ 5\-,\35
: ASSURANCE 1Y) gy 685 9 B3 gl Jlana Bas g
i ks by (el Al s5ma 5250l )

BN
=, >
V74 UnE®

dpagdanl ddend) Joa 0aY) Cpadiasally COUal (gl & Ml il — dabiaal) clylay s
(eeee D) Sl YN acall alaig

:Mechanism of work of the Committee 4ialll Jas 4L

Glagleally wlibud) 2aa .1
:ale)ay)
tgsiuad) (AN oyl .
lgine lats gsidl SN jll adies o) AT dealie o
BaAsal) dosaaail) el Gigiy ecpa)ally culalall paabiall HolE aes o
ol el e sl

Alcsal) pghatl) dbad 1diTg pudg .2
1l e)ay)
sdadiaill) ddadl) alas) o
(328 (e slaie U Jialilly el gkl g pial daalg ddad skl o
a3l Jolaally ca)lsall caleall
el LeDlels dounsialls dginal) Cilgall (e dladl) slaie) o
tindl) gkl o
Adnaa) claaglly Glalll ae el Aadll diw o
2Asll @hladyly sl aa@ll 35 o
rdgial) ol .3
by i) A8S 3855 ae ¢ skl £y il gy all S ol dlae) o
(g ially ddlanall
il o) anlliy dailia .4
1l ehay)
f ) aplll alll .
Cndaiiaeall Abels Ul Jalaty Mg asensl o
el anil lgaig el elal o

Ot (asd paady Gueabiall ol dealie o

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




Uails daala
e 5l Ay 501 A

auuTY

: .lsil::::\'['i: g\fj\ a—}jﬂj BJ}#\ UL‘“"A EJA}
i ks by (el Al s5ma 5250l )

P
£) S
¥ra UNWES

rCydigall LdBlia o
sl il Al 5asal) lasa 5angy ASI (udaal cilelaial jualas dlae) o
cahdd) el i & ) desaill lelnY) 385 o
Sl eling Bagall A i .5
&l ey
e gil) CDlas .
Baall Glaleadl il clelaly cilgaty Calpaige adati o
sagal) el Jsa duge g sand alalieg cilegidas Jlaal o
t38lead) Jajd .
Bagall sy & Uil dugiaag danle J8sa ads o
Laaiaal) cal ) &), .6
JUAPAJESY
tdaad) (g Aaad o
O laay shl cile M aladialy Jaal)l Gow cilalial Jea duale dup dael o
celyall
paliaal) ASlia
aalatl) Ao Wl gy 20 & Lunsiaall GLY) 8 Gl Ju o
g a7
JUAPAJESY
oWty G dlae) .
g ¢ yglatll Jabad cAlelinal) culdll (Jin 525alls dabeiall Aaiidy) 48S 388 o
S gl
(S8 ) Asnsgalls 5agall BlaY sl il e i€ olae] o
t 9l Jualsill o

-Llad) 3,050 (:\:ijj :\:g.w &) :\:w.: SV aadi o

e\ jaghly saiual) Cpuaill .8
re)aY)
133400l clivatl) dadlia
L gl il e Bl W 2 ) sl 4436 slae) o

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




N el 2K
ASSURANCE eIV 585 Bl gall Hlaa Bas g
Lngrinh yasio (el Al s 5sn 30 50l) )

P
= S
4’7‘4 UN\Ve@

osaa il Gile)a ) s e oY) Bl dulia o
t aleal) anadil) o
IS 51 e Faaalell Ade ) o Al o
cCaraally 5gall Jalas aaal gl cle i) ity sl 5o liS il daalye o

Bagall ALl aUaill 4y g8 daalpa .9
:ale)ay)
o2t cllly 5asall By alall HUaill Cuaaty deale o
clgadll Jalatg el 5ol jaiceall sl Cilpdige dadia o

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




Uails daala
el Al &S

oy

‘ ASSURINCE £ 1Y) Npop 33 5al) Hlaa Bas
i gk sy (el Al s5ma 5250l )

:Action Plan 4udi) dadl)

Aasliaal) 3)fsal

S e w0 al) plise] o algadl gigs 1
e ) . Al ¢ s
de | TR TR e
Ll Gan)
o Ratt Aunapally Bagall Y AN Al cuis
B e Laal g 5
Byl Lol
elially
- Lall) s e Jlaal AT (s5ine iladg daalye
k) . - o . . B i}
Al oibd el eliackt Bligs cilelaal );D\‘J . é.iu\ @.ul\ ‘f\.ﬂ\ )f)ﬁ.\“ 3
N i Gunally (a2l (s lyal
yad al) )3‘9&‘ &9 & Sa,'l.*."“ "! x| JA;
sl sliac] < 7 alaiedd Jaalitl .
b el 3ligq ile Laial
. Y. N Y ~

Ll 2 Al gty Eiligy clelasl Al Ll paical) aupiilly pughaill Aol g

alal) ] .
alall glaclt daanlail) 5
Badiza )
sl Laall)
k aalll Guf) | ailigy ile Lol X -
<) i daag JYA (pe Aadl) gudad cld) @l
JA:\M cliacl+ 6
Badiza sagall Olaa
aaall)
Lalll Gy 3y wlelaal - - :
ol g W% b daadiaal) iy AS)Laa 3l
- Al eliacl+ Q\Al:t.ﬁw‘ N . . 7
alans dalal Ao \il) augliy

Bl Gusy | by clelaal ) )
il i Al Ao il s L8 (35055 £ ilal

S| K WA wa cloaclt . 8
A 53]

Lall
i e A I aagiil) llly sl el
Q = ‘ < i a3 Q - J a - : ‘3‘3 - X
6 e slaclt+ bl g AT &= . 9
Badiza Ay gall

Lall las) Qs

%@b@ﬂ\@ﬂ\%ﬂ;\fﬂﬁﬂjhﬂ\ Olacaa Bas g — ALAfal) daa) jal) g palecall o ghail) g 53 gad) 5 1a) ddad




Uails daala
e 5l Ay 501 A

auuTY

- Rt clay o8 9 83 sl lana Bas .
s Al se e (el Ads5ma 3350l ) Ry~
alll ey . S
53 ‘ . W Ao 3l Bi) cliwatl) da Jus
7 slacht | 3iligy cilelaia) 10
Badina Ll I a8}
ala ¢liac LiBliay dualid) 40 (ulaa pualaa gsans
e prn Ll illig AW asdt) chdize 11
ealadly
ala ¢liac

R0 Bagadl Glada Baag ydalaa gaand
elh | dee sl sl < ) 12
sty 5l

dalll ud) . . .
Lla Chal L le Laal Bagall ABE il due gil) raly Aaild
slaclt
Badlina Sy Tl ol
Lalll —_— i 2 cpSoldial) JBlgag daesil) cdlaa
. GHyy < >
):DU& PY. gliacl+ - gl 14
= Oilsis sl
Aalll pafy - 3lgy Clelaal
i Ligie eliacl+ lilagialg Jaad) Ggw cilalial Joa dale dufpn 15
daall)
aalll Ll R | skl &9 pial (Goim 2sll) )
) 3K . @ligs clelaial i § X
ol eliacl+ e Jalilly il 16
BITS e Slas! dilaig
Lalll ud) le L) ‘ " . .
il . o)) anliy Adeluwal) clally Baalina (33l
. ‘9‘._\.15:1 J.@..J; cleacH JALAA} )3)1.53} 17
]
Ball Gaf)  clelanl ‘
Ay ] Jaldll )N e sl SIAN R0
L’éfat'\j ‘?A ;L«'A&H‘ _)AL«A.A) _)4_)1.53‘5 i L'?-\ - i 18
ebd\ & M}d&

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




auuy i Age sl A i) 448
ASSURANCE eIV 585 Bl gall Hlaa Bas g
o piig bagdht lasis sy

(el A g pma B2 52l )

£

I

=, >
V74 UnE®

53 gall 3 yla) ddad cileLatal

Gan) yall g el glatll
Aala )l

Meetings

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




Uails daala
e 5l s 1 B

auuTY

. .lssl'l."\!:;._xrls g\fy\ a—}jﬂj };JJ;J\ UL'“"A Eh‘g
i gk sy (el A s5me 33501 )

<iel )
Procedures

Uaib daaly 4 oil) A yi) ALS £ )0 an o8 g 33 ) (land Baa g — ANA Aol pall g salbuall g ghaill 9 3 ) 3 1) Adad




